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Centro di Salute Mentale

Le nostre attività
La Residenza “Arca del Fiume” è una struttura 
residenziale psichiatrica a carattere intensivo del 
Dipartimento di Salute Mentale e Dipendenze 
Patologiche dell’Azienda USL-IRCCS di Reggio 
Emilia che svolge attività di cura a carattere 
terapeutico-riabilitativo, dove vengono effettuati 
ricoveri volontari per persone con disagio 
psichico. 

I pazienti sono supportati principalmente nel 
programma di cura e nell’attività inerente la 
quotidianità e la riabilitazione.

Il ricovero è finalizzato alla stabilizzazione clinica, 
al miglioramento della disabilità pratico-sociale 
e alla riduzione del carico emotivo famigliare.



Informazioni generali
All’ingresso verranno illustrate le regole da 
rispettare durante il ricovero:
•	 le uscite dalla residenza sono concordate 

con il medico a seconda del programma di 
cura personalizzato e possono essere per gli 
ospiti da soli o con i famigliari,

•	 la residenza ha la porta aperta nelle ore 
diurne, chiusa nelle ore notturne a partire, di 
norma, dalle ore 23.00,

•	 la fascia oraria per l’uso del telefono fisso 
della residenza è dalle 19.00 alle 20.00,

•	 di norma non si ricevono telefonate da 
parenti o amici verso i pazienti se non in caso 
di effettiva necessità,

•	 gli ospiti devono adottare comportamenti 
orientati alla collaborazione e al rispetto 
reciproco (tenere il volume di radio e TV basso, 
non entrare nelle stanze di altri pazienti, 
mantenere un abbigliamento decoroso),

•	 è vietato introdurre nella struttura oggetti 
potenzialmente pericolosi, sostanze alcoliche 
o stupefacenti,

•	 è consentito fumare solo negli spazi esterni 
alla struttura, 

•	 i pasti, se non diversamente concordato, 
vanno consumati negli spazi comuni,

•	 è disponibile un servizio interno di lavanderia 
gestito da ospiti ed operatori,

•	 è vietato introdurre alimenti non confezionati 
e che necessitano di conservazione in 
frigorifero,

•	 in caso di danni ad oggetti, arredi e strutture 
è previsto l’addebito dei costi di riparazione.

Modalità di ingresso
I ricoveri sono effettuati in regime programmato 
(secondo lista di attesa) o di urgenza.



Le opere artistiche inserite in questo opuscolo sono opera di 
utenti dell’Atelier del Centro di Salute Mentale di Guastalla.

I nostri orari
ORARI PASTI 
colazione ore 8.00
pranzo ore 12.00-12.30
merenda ore 15.30
cena ore 18.00-18.30

ORARIO TERAPIA
mattino ore 8.15
pomeriggio ore 14.00
sera ore 22.00

Tutti i giorni dalle 8.30 alle 9.30 cure igieniche 
e riordino della stanza in collaborazione con il 
personale infermieristico della struttura.
Una volta a settimana si effettuano interventi 
riabilitativi di gruppo.

COLLOQUI INDIVIDUALI E FAMILIARI 
Orario da concordare con il medico referente.
I medici ricevono i familiari previo appuntamento.

ORARIO DI VISITA 
Dal lunedì al venerdì ore 14.30-21.00
Sabato ore 14.00-21.00
Domenica e festivi ore 9.00-21.00

Si prega di rispettare gli orari di visita se non 
diversamente concordato con il medico e/o gli 
operatori della struttura.

Non sono ammessi più di tre visitatori per 
paziente.


